Apresentacao
Sobre a HE

18 Anos de atuagao no mercado

A HE Solugbes iniciou suas atividades em 2006 com o desenvolvimento do ControlPrint, software que
realiza o monitoramento e gerenciamento de impressdo, proporcionando redugdo e economia nas
impressoes.

Em 2019 foi desenvolvido o Collect, software de monitoramento do parque de impressdo, suprimentos e
coleta de contadores.

E em 2020 iniciamos a distribuicdo do novo ControlPrint com novas solugdes solugdes embarcadas e
funcionalidades
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Missao
Oferecer solugdes tecnolégicas que proporcionem controle,
economia e seguranga a nossos clientes

Visao
Ser referéncia nacional em software de gerenciamento de
impressdo. Exceléncia em prestacdo de servigcos e solugdes.

Valores

Etica, compromisso com a qualidade, respeito aos clientes e
colaboradores, inovagdo tecnoldgica

Nossas solugoes
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Gerenciamento de impressao Gerenciamento de dispositivos
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o) \ Dashboard e intranet moderna

CONTROL PRINT
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CONTROL PRINT

O ControlPrint € um software de gerenciamento,
controle e bilhetagem de cépias e impressdes
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Através de relatérios de impressdo por usudrios, f \ ""\
grupos e impressoras, é possivel identificar o | . SRR, .
custo de todas as impressdes realizadas na empresa.
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Permite implementar controle por quotas e politica de economia, reduzindo assim o
desperdicio, além dos gastos com tinta, toner, papel e manuteng¢éo de impressoras.

Carregando servigo do Printertux
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{ Tentativa de impressdo em impressora ndo cadastrada na politica
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Controle total do ambiente de impressao

Realiza a bilhetagem de impressdes, por meio
da atribui¢cdo de quota, com uma quantidade
de paginas pré-estabelecida para imprimir;

& m @ Visualizar documents impresso

o . Pagina de teste m
Faza recuperacao do docurnc.anto impresso com
0 nome e numero de pdaginag, data e hora da | scenei ) Dzesmme o2 gy Windows

Windows  Pagina de teste da
impressora

impressdo, usudrio e estagéo (computador) da
qual foi enviada a impressdo.

Solug¢ao embarcada*

« Controle de acesso via cartéio de acesso
(crachd) ou PIN;

» Impresséio segura: Liberagdo da impresséo
direto na impressora de destino;

« Siga-me: Liberagdo da impresséo via QR code
em qualquer impressora habilitada;

« Copia autenticada: Bilhetagem da cépia feita
diretamente pelo ControlPrint, com validag¢éo de
quota e recuperagdo do documento copiado.

b\’ Solugdes

@ www.hesolucoes.com.br (€ (31) 2626-3845 [ contato@hesolucoes.com.br

*Consulte a compatibilidade da solugéo embarcada
para seu equipamento em hesolucoes.com.br/inside


https://www.hesolucoes.com.br/inside
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Gerenciamento de dispositivos

O Collect é o software de monitoramento, de
impressoras e parques de impressdo realizando a
coleta de informacgdes de contadores, niveis de
suprimentos de impressdo e alertas de erros.
Assim, possibilita a cobranga de forma
transparente e confidvel ao cliente

Coleta de contadores e niveis de insumos

Por meio da coleta programada dos contadores e
niveis deinsumos de impressdo, o Collect permite
o acompanhamento preventivo para reparos ou
substituicdo de insumos, além de permitir a
criagdo de alertas de ocorréncias enviados por e-
mail instantaneamente ao status ocorrido no
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Sincronizagao configuravel

Definigcdo do tempo de sincronizagdao
personalizado para cada agente instalado no
cliente, além do intervalo de descoberta de
equipamentos e coleta de informacgdes.
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Solugoes

(31) 2626-3845

Dashboard e painel de impressoras

HE SOLUGOES

Relatorio de faturamento

Emissdo de relatério de faturamento por
contrato e periodos especificos para cobranga
aos clientes, havendo a possibilidade de
exportar para arquivos PDF e CSV

RELATORIO DE CONTADORES POR CLIENTE
i L)
erado em: 22/02/2021

Total de Impressdes Total de Céplas Total de Scan Total Geral

] 133 1887

€6d. de maguina Cliente

Modelo com Fabricante  N' de Série "

Data diltima sincronizagéo Total de Impressoes Tatal de Copias Total de Scan Tatal Geral

Gatilhos de notificagao

Gatilhos de notificagdo personalizados e
configurdveis por agente de coleta instalado.

GATILHOS DE NOTIFICAGCOES
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